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MECLIS KARARI

Meclisimizin 13/06/2022 tarihli toplantisinda Hukuk — Ulasim Komisyonlarina havale edilen
Bagkanlik Onergesine iliskin, Hukuk Komisyonunun 20/07/2022, Ulasim Komisyonunun 04/08/2022
tarihli Komisyon Raporunda;

Belediye Meclisimizin 13/06/2022 tarihli toplantisinda Komisyonlarimiza havale edilen,
03/06/2022 tarihli ve E.783203 sayili, Ulasim Dairesi Baskanlig1 ifadeli Baskanlik Onergesinde; “Terminal
Isletmeleri Calisma, Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik Taslagimn 5393 sayili Belediye Kanununun
18/m maddesi uyarinca goriisiilmesi hususunu Sayin Meclisimizin tensiplerine arz ederim.” denilmektedir.
Yukarida metni yazili Baskanlik Onergesi, Hukuk Komisyonumuzun 20/07/2022, Ulasim
Komisyonumuzun 04/08/2022 tarihli toplantisinda, 5393 sayili Belediye Kanununun 18/m maddesi
kapsaminda incelenmis olup; s6z konusu 6nerge, ilgili birimince teklif edildigi sekilde oybirligi ile uygun
bulunmustur. Sayin Meclisimizin onaylarina sunulur. Denilmektedir.

Yukarida metni yazili Miisterek Rapor, Baskanlik¢a okutturularak goriisiilmiis olup; s6z konusu

raporun, Hukuk — Ulasim Komisyonlarindan geldigi sekilde kabuliine, 5393 sayili Belediye Kanununun
18/m maddesi geregi, Meclisimizce oybirligi ile karar verildi.
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izZMiR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI 03.06.2022

ULASIM DAIRESI BASKANLIGI
iZMiR ULASIM MERKEZI SUBE MUDURLUGU
ISLETMELER SEFLIGI
TERMINAL ISLETMELERI
CALISMA USUL VE ESASLARI HAKKINDA YONETMELIK

BiRINCi BOLUM
Genel Hiikiimler

Amag¢ ve kapsam

MADDE 1- (1) Bu yonetmelik;

a) Izmir Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan isletilen ilge Terminallerinin Calisma Usul ve Esaslari ile
Gérev Yetki ve Sorumluluklarini belirlemek,

b) izmir Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan isletilen ilge terminallerinin sevk ve idaresi ile terminallerde
yiiriitiilecek hizmetleri belirlemek,

¢) Karayolu yolcu terminali isletmeciliginde bulunan acenteler ile diger ticari faaliyetlerde bulunan
esnaflar ve tagima araglarinin uymasi gereken kurallari belirlemek ve denetimini saglamak,

¢) Terminal igerisinde faaliyet gosteren mal ve hizmet tiretimi amacl firmalarin, ¢alisma esaslari ile
belirtilen kurallara uymamalari durumunda uygulanacak yaptirimlari belirlemek,

d) Terminal igerisinde mevcut imkanlarin, daha yararli ve verimli bir sekilde kullanilmasin saglamak,
hizmet kalitesini arttirmak, emniyet, huzur ve giiven ortami olusturmak amaciyla hazirlanmistir.

Dayanak

MADDE 2- (1) Bu Yénetmelik; 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanununa, 5393 Sayili Belediye
Kanununa, 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanununa, 4925 sayih Karayollar1 Tagima Kanunu ve
Y 6netmeliginin ilgili hitkkiimlerine, 2918 sayili Karayollari Trafik Kanununa, 5996 sayih Veteriner Hizmetleri,
Bitki Saghg, Gida ve Yem Kanununa, 6360 sayili On Dort ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi flge
Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanununun
belediyelere verdigi trafik diizenlemelerine, Biiyiiksehir Belediyesi Meclisi'nin 11.02.2019 tarih ve 05.98 sayili
izmir Ulasim Merkezi Sube Miidiirligi'niin kurulusuna dair alinan kararina ve 10.06.2019 tarih ve 05.424
No.lu karari ile onaylanan Ulasim Dairesi Bagkanligi Caligma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik
hiikiimlerine dayanilarak hazirlanmigtir.

Tanimlar

MADDE 3- (1) Bu Yonetmelikle ifade edilen;

a) Baskanlik: Izmir Biiyiiksehir Belediye Baskanhigini,

b) Belediye/Kurum: izmir Biiyiiksehir Belediyesini,

¢) Dairesi Baskam: Ulasim Dairesi Bagkanini,

¢) Genel Sekreter Yardimcist: izmir Biiyiiksehir Belediyesi ilgili Genel Sekreter Yardimcisim

d) Genel Sekreter: Izmir Biiyiiksehir Belediyesi Genel Sekreterini

e) Isletme: Yolcu tagimacihif yapan gergek ve tiizel kisiler ile kuruluslari,

f) Kiraci: Terminal dahilinde tagimacilik isi yapmayan diger isyeri sahiplerini,

g) Otopark: Yolcu tasimacih@: yapan otobiisler, terminal ¢alisanlari, terminal esnafi, ticari taksi, ozel
ve tiizel kisilere tahsis edilen agik veya kapali alanlar

g) Seflik: Sube Miidiiriine bagh olarak tim terminallerde hizmetlerin aksamadan devam etmesi igin
Terminal ¢alisanlanm koordine eden birim,

h) Sube Miidiirii: Izmir Ulasim Merkezi Sube Miidiiriini,

1) Tagima giizergahi: Tagimanin basladigi kalkis noktasindan, bittigi varis noktasina kadar ara duraklar
da dahil takip edilen yolu,
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i) Tagimaci: Ulastirma ve Altyapr Bakanhg: tarafindan verilmis yetki belgesine sahip olan ve iicret
kargilig1 tasima yapan gercek veya tiizel kigiyi, 03.06.2022

j) Tasit belgesi: Yetki belgesi sahibinin kullanacag: tasitlarin niteligini ve sayisini liste halinde
gosteren, yetki belgesinden ayr ve yetki belgesinin eki olarak diizenlenen belgeyi,

k) Tag1t karti: Tagitin ne sekilde ¢alisacagini belirten kayith oldugu yetki belgesini

1) Terminal Amiri: Seflige bagh olarak terminalde yiiriitilen faaliyetlerin diizenlenmesini ve
koordinasyonunu ve altindaki ¢alisanlarin kontrol ve denetimini saglayan personeli,

m) Terminal Amirligi: Terminalin isletilmesiyle ilgili siireglerin yuritildigi ofis ortamini,

n) Terminal Personeli: Terminal amirinin kontrol ve denetimi dogrultusunda, terminal isleyis ve
diizeninin aksamadan yiiriitiilmesini saglayan personeli,

0) Terminal: Sehirlerarast ve c¢evre ilgelere yolcu tasimaciliginin yapildigi otobiis garaji ve
tamamlayici tinitelert,

6) UKOME: izmir Biiyiiksehir Belediyesi smirlari kapsaminda 5216 Sayih Biiyiiksehir Belediye
Yasasi ve diger ilgili yasalarin 6ngérdiigh her tiirlii ulasimla ilgili kararlarn alan Merkezini tanimlar.

p) Yazihane: Sehirlere ve Ilgelere ¢alisacak tasimacilar igin miinhasiran karayolu ile yolcu tagimacilig
faaliyetlerinde kullanilmak tzere kiralanan terminal dahilindeki bilet satis giselerini,

r) Zaman tarifesi: Tarifeli tagimalarda, tasima faaliyetlerini zaman yoniinden diizenleyen ve uyulmasi
zorunlu olan belgeyi, tanimlar.

iKiNCi BOLUM
Girev, Yetki ve Sorumluluklar

isletmeler Sefliginin gorev yetki ve sorumluluklar

MADDE 4- (1) Isletmeler Sefliginin gorev, yetki ve sorumluluklan sunlardir;

a)lzmir Biiyiiksehir Belediyesi sorumlulugundaki ilge terminallerinin ilgili Kanun ve Yonetmelikler
kapsaminda isletilmesini saglamak.

b) izmir Biiyiiksehir Belediyesi biinyesindeki mevcut ilge terminallerinin tiim alt ve {ist yapisinin
bakim ve onanimlarinin yapilmasini gergeklestirerek vatandaslarin huzurlu, konforlu ve giivenli bir sekilde
terminalleri kullanmalarim saglamak.

¢) Ihtiya¢ halinde terminali olmayan ilgelerde, uygun konumda yeni terminal yerleri bularak bu
alanlara terminal yapilmasi igin gerekli ¢alismalar1 baslatmak

¢) Yolcu tasima firmalarmin talepleri dogrultusunda, sahip olduklan otobiislerinin izmir Biiyiiksehir
Belediyesi smirlari igerisinde yolcu indirme ve bindirme operasyonu yapabilecekleri uygun ara durak yerleri
belirlemek igin gerekli ¢calismalar baglatmak.

d) Diinya genelinde 6ne gikan yolcu terminalleri takip edilerek; Belediyemize bagh Ilge Terminallerine
yenilik¢i, modern ve ileriye doniik unsurlarin kazandirilmasini saglamak.

e) Terminallerde uygulanacak Gelir Tarifesinin her y1l giincellenmesini saglamak.

f) Terminallerde aboneliklerin diizenli olarak yapilmasini saglamak

izmir Ulasim Merkezi Miidiiriiniin giorev, yetki ve sorumluluklar

MADDE 5- (1) [zmir Ulasim Merkezi Sube Miidiiriiniin terminallerle ilgili goérev, yetki ve
sorumluluklar sunlardir;

a) Terminallerde yapilan ve yapilacak olan her tiirlii gorev ve faaliyetler ile ilgili Ulagim Dairesi
Baskanini bilgilendirmek.

b) Yasa ve yonetmeliklerle tanimlanmis gorevler ile birlikte Terminallerde verilen hizmetlerin
mevzuata uygun olarak yirtitilmesini saglamak.

¢) Diger Daire Baskanlklari, Midiirliikler ve Belediye blnyesi disindaki kurum ve kurulusglarla
terminal kompleksleri i¢in ortak yiiriitiilen projeler konusunda gerekli koordinasyonu ve saghkl i akiginin
yurtitiilmesini saglamak.

¢) Terminallerin optimum seviyede ¢alismasini, aboneliklerin diizenli olarak yapilmasim saglamak ve
kontrol etmek.

d) Terminallerde vyeterli sayida personel ile giivenlik ve temizlik birimlerinin mevcut bulunmasim
saglamak.
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¢) Terminallerde ¢aligsan personellerin her tiirlii izin, rapor, 6zIik haklart vb. ile yetkisi dahilindeki is
ve islemlerin mevzuata uygun olarak yerine getirilmesini saglamak. 03.06.2022

f) Terminallerde uygulanacak Gelir Tarifesinin her yil giincellenmesini saglamak.

g) Daire Bagkam tarafindan verilen emir ve talimatlari yerine getirmek. Terminallerde ¢alisan
personelin yetki ve sorumluluklarim belirlemek, bunlari yazili hale getirerek tiim personcle duyurulmasin
saglamak.

§) Midirliige gelen evraklarin ve gorevlerin terminallerde gorevli personel arasinda dagihmim ve
denetimini gergeklestirmek.

h) Terminal isleyis ve diizenini belirlemek. Bu igleyis ve diizen cercevesinde gorevli personelin
uyumlu, koordineli ve aktif ¢alismasin saglamak.

isletmeler Sefinin gorev yetki ve sorumluluklari

MADDE 6- (1) isletmeler Sefinin terminallerle ilgili gbrev yetki ve sorumluluklan sunlardir;

a) Terminallerde yapilan ve yapilacak olan her tiirlii gorev ve faaliyetler ile ilgili [zmir Ulagim Merkezi
Sube Miidiiriine kars1 sorumludur.

b) izmir Biiyiiksehir Belediyesine ait terminalleri isletmek/ iglettirmek,

¢) 30295 sayih Resmi Gazetede yayimlanan Karayolu Tagima Yénetmeligi Kapsamunda T1 yetki
belgesine sahip terminaller i¢in gerekli sartlarin yerine getirilmesi amaciyla eksikler hakkinda Sube Mudiiriini
bilgilendirmek ve eksikliklerin giderilmesi igin gerekli tedbirleri almalk/aldirmak.

¢) Terminallerden Seflige gelen evraklarin mevzuata uygun sekilde islemlerinin yapilmasini saglamak.

d) Terminal ¢alisanlarinin her tiirlii izin, rapor, ozliikk haklar vb. ile ilgili is ve islemlerini mevzuata
uygun olarak yerine getirmek/getirtmek.

¢) Terminallerle ilgili HIM, CIMER evraklarinin en kisa siirede cevaplanmasi icin gerekli prosediirleri
isletmek.

f) Terminallerde galisan personellerin 6zliik haklarmin takibinin yapilmasini saglamak.

g) Terminallerin ihtiyaci olan tiikketim malzemelerinin (kirtasiye, temizlik vb.) Belediye Ambarindan
temin edilmesini ve Koltuk Ambar Programi iizerinden terminallere dagitilmasini saglatmak.

) Izmir Biiyiiksehir Belediyesi hudutlan iginde ihtiyag¢ duyulan ilgelere sehir ig1 ve sehirlerarasi
otobiis terminalleri yapilmasi hakkindaki énerilerini Sube Miidiiriine sunmak.

h) Yetki belgesi sahiplerinin tagit belgelerine kayith her tagit basina [zmir Biiyiiksehir Belediyesi
Meclisince onaylanmak iizere her yil giinliik, haftalik ve aylik tarifeler hazirlayarak bunlar1 Sube Miidiiriine
sunmak,

1) Terminal isletmelerinde hizmetlerin gelistirilmesi amactyla aragtirmalar yapmak, yaptirmak ve
istatistiki bilgileri toplamak.

i) Terminallerin bakim, onarim, tamir, 1sitma, aydinlatma, sogutma, i¢ ve dig alan temizligi, ¢evre
diizenlemesi, otopark, tagimir mallar ve benzeri i ve isleri yaptirmak ve ihtiya¢ duyulan malzemelerin
ulastirilmasim saglamak.

j) Terminallerde yeterli sayida personel ile giivenlik ve temizlik birimlerinin mevcudiyetini saglamak
adima, Sube Miidiiriinii, personel eksikleriyle ilgili bilgilendirmek.

k) Her yil Aralik ayinda terminallerde bulunan tagiir mallarin Tasimir Mal Yonetmeligi'ne uygun
olarak sayimnin yapilmasina yardimer olmak.

1) Terminallerde diizenli ve diizensiz karayolu ile sehir i¢i ve sehirlerarasi otobiislerle tasimacilik yapan
firma ve acentelerin kanun ve yonetmeliklere gore faaliyetlerini siirdiirmelerini denetletmek ve sikdyetlen
Sube Miidirligiine bildirmek.

m) Terminallerin sabotajlara ve yangmlara karsi korunmasi icin dzel giivenlik, kolluk kuvvetleri ve
Belediye zabitast ile igbirligi yapmak.

Terminal Amirinin gorev yetki ve sorumluluklari

MADDE 7- (1) Terminal Amirinin gorev yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) Terminallerde yapilan ve yapilacak olan her tirli gorev ve faaliyetlerle ile ilgili Isletmeler Sefine
karst sorumludur,

b) izmir Ulasim Merkezi Sube Miidiiriiniin belirledigi Terminal isleyis ve diizeni gergevesinde
Terminal personelinin ¢aligmalarim denetlemek, gerekli planlamay1 yaparak i§ ve islemlerin diizenli bir sekilde
yiiriitiilmesini saglamak.
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¢) Terminalde diizeni saglamak, araglar ve yolcular i¢in rahat ve giivenli bir ortam olugturmak, diizeni
bozanlar hakkinda gerekli yasal islemlerin yapilmasi igin ilgili birimleri en kisa siirede bilgilendifdeR6.2022

¢) Terminalleri kullanan tiim isletmelerin o yilki iicret tarifesine gore zamaninda ve eksiksiz olarak
aboneliklerinin yapilmasini saglamak, bunun disinda kalan araglarin terminal giris ¢ikis, otopark vs.
kullanimlari i¢in iicret tarifesine gore tahsilatlarinin gergeklestirilmesini saglamak.

d) Teblig ve tamimlerin terminallerde ¢alisan personellere duyurulmast ve Imza karsihig teblig
edilmesi gereken evraklarin personellere imzalatilmasini ve en kisa siirede bagh seflige ulagtirlmasini
saglamak.

¢) Terminal ¢aliganlarinin her tiirlii izin, rapor, vb. evraklarim mevzuata uygun olarak hazirlanip en
kisa siirede bagh seflige ulagmasini saglamak.

f) Ilgili terminale gelen HiM. CIMER evraklarinin konusu ile ilgili agiklayic bilgileri bagh sefligine

raporlamak.
g) Sorumlusu oldugu terminalde g¢alisan personellerin izinlerini isleyisi aksatmayacak sekilde
programlamak.

5) 6331 sayili Is Saghg Ve Giivenligi Kanunu kapsaminda Terminallerde is saghig: ve giivenliginin
saglanmasi ve mevcut saglik ve giivenlik sartlarinin iyilestirilmesi hususunda gerekli ¢aligmalari yapmak ve
bu kapsamda olusan ihtiyaglar1 bagh sefligine iletmek.

h) Terminallerdeki tiim igyerlerinin ve terminallerin, genel isleyisinin takibini ve denetimini zabita
kanaliyla yvaptirmak.

1) Miidiirliik¢e belirlenecek konularda uyari, bilgi ve duyuru levhalarini uygun yerlerde bulundurmak
ve asmak.

i) 4925 sayih Karayollar1 Kanunu kapsaminda Ucret tarifelerine uyulmasini saglamak. Tarifelerin
goriilebilecek sekilde igyeri, terminal ve bilet satis yerlerine asilmasi ve tasitlarda bulundurulmasini saglamak.

i) Terminalde ruhsatsiz ve yetki belgesiz tagimacihik ve acentelik faaliyetinde bulunulmasina ve tagit
kart1 olmayan tasitlarn terminale giris ¢1kis yapmasina izin vermemek,

k) Terminalde giinliik, haftalik ve aylik girig-gikis yapan arag sayisi ile terminallerden tasmman yolcu
sayilari hakkinda raporlar olusturup aylik periyotlar halinde bagli bulundugu seflige ulagtirmak.

1) Yolcu ve vatandaslarin sikayet ve dnerilerini dikkate almak, incelemek ve sonuglandirmak.

m) Terminal yerleskesindeki tiim taginir ve tasinmaz mallarin korunmasini saglamak, zarar gelmesi
halinde kolluk kuvvetleri ¢agrilarak hasarla ilgili yasal evraklar diizenletmek ve hasarin en kisa siirede tazmini
icin evraklan bagh bulundugu seflige ulastirmak.

n) Terminal yerleskesinde adli bir olay olmasi (hirsizhk, kavga, yaralama vb.) halinde en yakin
karakolda sikayetgi olunarak bahse konu olayin tutanakla kayit altina alinmasini saglamak.

0) Terminalde alt ve iist yaptya iliskin cihazlan sirekli ¢alisir ve kullanmilir durumda bulundurmak,
hizmet binasinda bulunan idareye ait su, elektrik, otomatik kapi, klimalarmn vb. arizalanmas1 halinde miidahale
edilmesi ve arizanin giderilmesi i¢in bagh sefligini bilgilendirmek.

&) Terminallerde diizenli ve diizensiz karayolu ile sehir igi ve sehirlerarasi otobiislerle tasimacilik
yapan firma ve acentelerin kanun ve yonetmeliklere gore siirdiirdiikleri faaliyetlerini denetlemek, sikdyetleri
bagh bulundugu sefligine bildirmek.

p) Terminallerde yolcularin bagajlarini tastyabilmeleri igin yeterli sayida bagaj tagimaya mahsus
kullanimu iicretsiz ara¢ ve gere¢ bulunmasim saglamak. Eksik olmasi halinde tamamlanmas: hususunda
isletmeler Sefligini bilgilendirmek.

r) Terminalleri kullanan firma ve acentelerin araglarinin UKOME kararlan ile belirlenmis kalkis
saatlerine uyulmasini saglamak ve sefer atlanmamasina dikkat etmek.

s) Karayolu Tagima Yonetmeligi hiikiimlerine gore cezai igleme tabi tutularak mesleki faaliyetleri
gegici bir siire igin kisitlanan ozel veya tiizel kigilere ait firma araglarinin terminal igerisine alinmasina izin
vermemek.

s) Terminal kapali alanlarinda satilan gida iiriinlerinin 5996 sayih Kanuna uygun olmasim kontrol

etmek.

t) Terminallerin kapali alanlarinda tehlike olusturabilecek yanici, yakici, parlayict, patlayici, zehirli,
bulasic1, radyoaktif ve benzeri nitelikteki maddeler ile pis koku yayan maddelerin bulundurulmasini, satigini
ve ticaretini engellemek.
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u) Terminalde faaliyet gosteren tiim acente ve igyeri ¢alisanlarinin personel kimlik bilgileri ile talep
edilen diger bilgi ve belgelerini alarak kayit altinda tutmak. 03.06.2022

ii) Terminal icinde ve disinda mevcut firmalara bagh ¢igirtkan, ayakei, degnekei ya da baska bir isim
altinda bu isleri yapacak personel ¢alistirllmasina izin vermemek.

v) Isletmecilerin sehrin baska bir yerinden otobiis kaldirmasi, yolcu indirme bindirme islemi yapmasi
halinde durumu Zabita Midiirligiine bildirmek.

y) Tiim isletmeci ve kiracilarin kendilerine tahsis edilmis olan igyerlerini sozlesmelerindeki igtigal
mevzulari disinda kullanmamalarim saglamak. Isyeri disinda kalan agik veya kapali alanlart isgal etmelerini
engellemek.

z) Isletmecilerin kullandiklar1 banko ya da yazihaneleri tigincii kisilere kiraya vermelerini engellemek
i¢in gerekli islemleri baglatmak.

aa) Terminal ve ¢evresini kirleten, yerlere ¢op atan, her tiirli tesis veya esyaya ne sekilde olursa olsun
zarar verenlere tutanak tutmak, verilen zarar bedelini ilgili kisi ya da firmaya tazmin ettirmek. Ayrica ilgili
birimlere cezai islem uygulatmak.

bb) Isletmeci ve kiracilarin imar plani ve onayli projeleri disinda idarenin onayini almadan
kiraladiklar yerlerde tadilat veya onarim yapilmasina izin vermemek.

Terminal Personelinin gorev yetki ve sorumluluklar

MADDE 8- (1) Terminal Personelinin gorev yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) Terminallerde yapilan ve yapilacak olan her tiirlii gorev ve faaliyetler ile ilgili Terminal Amirine
karsi sorumludur.

b) Terminalde diizeni saglamak, araglar ve yolcular i¢in rahat ve giivenli bir ortam olusturmak, diizeni
bozanlar hakkinda gerekli yasal islemlerin yapilmasi i¢in Terminal Amirine bilgi vermek.

¢) Yolcu ve vatandaslarin sikdyet ve dnerilerini dikkate alarak giderilmesini saglamak.

¢) Terminal yerleskesindeki tiim tagimr ve taginmaz mallarin korunmasini saglamak, zarar gelmesi
halinde durumu Terminal Amirine bildirmek.

d) Terminal yerleskesinin ve dzellikle tuvaletlerin siirekli temiz ve hijyen sartlarina uygun bir sekilde
vatandaslara hizmet vermesini saglamak.

¢) Terminal igerisinde tehlike olusturabilecek yanici, yakici, parlayici, patlayici, zehirli, bulasici,
radyoaktif ve benzeri nitelikteki maddelerin tespiti halinde durumu Terminal Amirine bildirmek.

Teknik Personelin girev yetki ve sorumluluklar:

MADDE 9- (1) Teknik Personelin gorev yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) Terminal binasinda bulunan Belediyeye ait su, elektrik, dogalgaz, otomatik kapi, klima, jenerator
vb. teknik ekipmanlarin bakim ve onarimlarini yapmakla sorumludur.

b) Tiim makine ve ekipmanlarin periyodik bakimlarini yapar.

¢) Bakim ve onarim esnasinda ihtiyag duyulan malzemeleri tespit ederek Isletmeler Sefligine bildirir.

¢) Tamiri kendi imkanlari ile miimkiin olmayan ekipmanlarin onarimi igin servis destegi alinmasiyla
ilgili Terminal Amirini bilgilendirmek,

d) Hurdaya ayrilmasi gereken ekipmanlarla ilgili Terminal Amirini bilgilendirmek.

Terminal iicretleri

MADDE 10- (1) Terminali ticretleri;

a) Belediye, terminallerin bakim ve onarimi, korunmasi ve igletme giderlerinin karsilanmasi amaciyla,
yetki belgesi sahiplerinden Belediye Meclisi’nce her yil i¢in belirlenen tarifeye gore ticret alinir.

b) Terminallerin park alanlarini kullanan tagitlardan Belediye Meclisi’nce her yil igin belirlenen
tarifeye gore ticret alinir.

¢) Tarifede yazili iicretler Ulagtirma ve Altyapr Bakanhginca belirlenen tavan lcretlerin iizerinde
olamaz.

Yolcu tasimaciligi yapan firmalarin uymasi gereken Kurallar

MADDE 11- (1) 4925 sayih Karayollar: Tasima Kanunu ve bu kanuna bagh yonetmeliklerde belirtilen
hususlara uyulmasi zorunludur.

(2) Faaliyetleri Karayolu Tagima Kanunu ve Karayollari Tagima Yonetmeligi kapsamina giren gergek
ve tiizel kisilerin faaliyetlerine uygun yetki belgesini Ulagtirma ve Altyap1 Bakanligindan almalari zorunludur.
Terminalde yetki belgesi olmadan faaliyet yapilamaz.
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(3) Peron tahsisleri, trafik emniyeti ve diger sirketlerin tahsisleri de gz 6niine ahinarak degerlendirilir
ve gerektidinde Terminal Amirligi tarafindan degistirilebilir. Peron tahsisi yapilamayan araglfd 0@20
Amirligi tarafindan gdsterilen yerlerde indirme bindirme yapabilirler.

(4) Yolcu tasiyan firmalara ait araglar yolcu indirmek ve bindirmek maksadiyla hareket saatinde; var
1se tahsisli peronlarini, tahsisli peronlar1 yoksa Terminal Amirligi tarafindan gosterilen yerleri kullanmak
zorundadr.

(5) Tasitlar yolcu biletinde yazili olan saatte hareket ederler. Yolcu olmamasi, az olmasi veya yolcunun
gelmemesi gibi nedenlerle hareket saati geciktirilemez.

(6) Aracin odeme yapmadan terminalden ayrilmas: durumunda, arag sahibi ve firma ile acenteleri
olusan bor¢tan miistereken ve miiteselsilen sorumludur.

(7) Tarifeli yolcu tasimalarinda kalkis ve varislarin terminallerden yapilmasi esastir. Yolcu terminali
ve ara duraklar diginda yolcu indirilip bindirilemez.

(8) Terminal dahilinde faaliyet gosteren firmalar; tesrifat¢i, ¢igirtkan, simsar adi altinda personel
istihdam edemezler ya da bu tarz igleri kendi personellerine yaptiramazlar.

(9) Acenteler ve diger igyerleri Belediye ile yaptiklari kira sézlesmesinde belirtilen is konusundan
baska bir isle istigal edemezler.

(10) Terminal alani igerisinde faaliyet gdsteren firmalar, yasa ve yoénetmeliklerde olabilecek
degisiklikleri takip etmek ve her tirli tasimacilikla ilgili genelge ve yonetmelikleri yerine getirmekle
miikelleftir.

(11) Kiraci kiralanam kismen veya tamamen igiincl kisilere devredemez, kiraya veremez, isgal
ettiremez, kullandiramaz, ortak alamaz, devir ve temlik edemez, vekalet vererek isletmeciye islettiremez.

(12) Terminal alani igerisindeki kiracilar kiraladiklari alan disindaki yerlerde faaliyette bulunamazlar.

(13) Terminal alani igerisindeki hi¢bir vere Terminal Amirliginden onay almadan levha, ilan, reklam
vs. astlamaz.

(14) Terminal alani i¢erisinde ara¢ yikanamaz.

(15) Bilet satis giselerinde vatandaglar tarafindan rahatlikla goriilebilecek bir yere ebatlan Terminal
Amirligince belirlenecek giincel iicret tarifesinin asilmas: zorunludur.

(16) Terminaller igerisinde uyusturucu ve/veya uyarici Ozelligi bulunan maddeler ile alkol
bulundurulmasi, kullanilmas: ve satilmasi yasaktir.

(17) Terminal alan igerisinde faaliyet gosteren tiim firmalarin personelleri Is Saghg: ve Givenligi
kurallarina uymak zorundadir.

(18) Yetki belgesi sahipleri, ¢alisanlarinin ticretlerini sosyal giivenlik ve 6zliik haklarini zamaninda ve
tam olarak vermek zorundadir.

(19) Terminal alam igerisinde calisanlar isyeri ve giivenligini tehlikeye diisiirecek fiil ve eylemlerde
bulunamazlar.

(20) Terminallerde yolcu tasimak iizere yiiriirliikteki esaslar dahilinde faaliyet gosteren tiim firmalar
6331 sayili Is Sagh@ ve Giivenligi Kanunu, 5510 sayil Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortast Kanunu
ve 4857 sayih s Kanunu hiikiimlerine uymak zorundadir.

Yolcularin haklar: ve yiikiimliiliikleri

MADDE 12- (1) 4925 sayili Karayolu Tagima Kanunu ve Karayolu Tagima Yonetmeliginde hiikiim
altina alinan yolcu haklar, terminallerde vatandaglarin rahtca goriip okuyabilecegdi bir yere asilacaktir.

(2) Yolcular terminal icerisinde gdrdiigii tiim olumsuzluklari Terminal Amirligine bildirecektir.

(3) Yolcular terminal smirlar dahilinde trafigin seyir ve giivenligini tehlikeye dustirecek, diger
yolculari rahatsiz edecek, genel ahlaka ve adaba aykini tutum ve davranislarda bulunamazlar. Tagitin teknik
aksamini etkileyebilecek higbir cihazi kullanamazlar.

Biife, lokanta, cay ocagi, lostra vb. uymasi gereken kurallar

MADDE 13- (1) Terminal sinirlar igerisindeki biitiin igyerleri Belediyenin igyerleri ile ilgili bilumum
talimat ve genel nizamlarina uymakla miikelleftir. Uymayan igyerlerinin kira sozlesmeleri [zmir Buyiiksehir
Belediyesi tarafindan tek tarafh olarak feshedilebilir.

(2) Sube Miidiirliigiince acenteler ve tim igyerlerine gonderilen yazilar tebligat hiikkmiinde sayilir.
Tebligattan kaginanlar hakkinda ayrica yasal islem yapilir.

(3) Biitiin igyerleri Belediyeye bagvurarak Isyeri Agma ve Caligma Ruhsati almak zorundadr.
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(4) Isyerleri tedbirsizlik, dikkatsizlik, ihmal, kusur, kasit, vb. nedenlerle isyerlerine verdikleri zarar ve
ziyani karsilamak zorundadir. 03.06.2022

(5) Terminal alaninda faaliyet gosteren is yerleri, malini satmak igin bagirarak, ¢ekerek veya anons
cihazi kullanarak kisileri yonlendiremez.

(6) Terminal igerisinde seyyar saticilik yapilmasi yasaktir.

(7) Biitiin isyerleri ¢evreyi rahatsiz edecek, ¢evreye tehlike olusturacak her tiirlii koku, ses, vb. rahatsi1z
edici eylemleri yapmayacak ve yaptirmayacaktir.

(8) Terminal kapali alanlarinda yanici, parlayici, pis koku yayan maddelerin satist yapilamaz.

(9) Terminal alani igerisinde satilan gida tiriinlerinin Saglik Bakanlig: tarafindan yayimlanan Gidalarin
Uretimi, Tiiketimi ve Denetlenmesine dair Yénetmelige uygun olmasi zorunludur.

(10) Terminal icerisinde satilan bitiin tirtinlerin fiyat etiketleri olmak zorundadir.

(11) Agik alanlara konulacak masa, sandalye vb. ile ilgi tasarruf Terminal Amirligindedir.

(12) Terminal igerisinde isyerlerini kiralayarak faaliyet gosteren firmalar; tiikettikleri su, elektrik, vb.
bedelleri kendileri 6derler.

(13) Kiracilar miigterek kullandiklari alanlardaki 1sinma, sogutma vb. giderlere metrekare birim fiyati
bazinda kullandiklan alan oraninda genel giderlere istirak edeceklerdir.

(14) Kiracilar, kiraladiklarn yeri iigiincii kisilere kiraya veremez, devredemez, isgal ettiremez,
kullandiramaz, ortak alamaz, devir ve temlik edemez, vekalet vererek isletmeciye islettiremez.

(15) Terminal igerisinde bulunan esyalar agilmadan Zabita veya emniyet birimlerine tutanak ile teslim
edileceklerdir.

(16) Terminallerde faaliyet gosteren tim firmalar yiiriirliikteki esaslar dahilinde 6331 sayili Is Saglhig
ve Giivenligi Kanunu, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ve 4857 sayili Is Kanunu
hiikiimlerine uymak zorundadur.

UCUNCU BOLUM
Calisma Usul ve Esaslar

Calisma usul ve esaslari

MADDE 14- (1) izmir Biiyiiksehir Belediyesine bagli T1 yetki belgesine sahip ilge Terminallerinde
30295 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Karayolu Tasima Yonetmeligi kapsaminda istenen sartlarin yerine
getirilmesi

(2) Terminal yerleskesinde faaliyet gdsteren firma ve vatandaslarimizin kullaniminda olan bina, saha |
zemini, demirbag, vb. gibi alt ve dstyap:t unsurlarinin bakim ve onarimimin yapilarak calisir vaziyette
bulunmasinin saglanmasi.

(3) Vatandaslarin kolay, konforlu, huzurlu ve hizli bir sekilde gidecekleri yerlere ulagmalan igin
Terminal igerisinde gerekli onlemlerin alinmasinin saglanmasi.

(4) Terminallerde uygulanacak Gelir Tarifesinin her yil giincellenmesinin saglanmasi.

(5) Terminallerde aboneliklerin diizenli olarak yapilmasinin saglanmasi

(6) Terminal sinirlar igerisindeki isyerlerinin, Belediyenin igyerleri ile ilgili bilumum talimat ve genel
nizamlarina uymalarinin saglanmasi.

(7) Terminal igerisinde satilan iiriinlerin Saglik Bakanh@ tarafindan yayinlanan Gidalarin Uretim,
Tiiketimi ve Denetlenmesine dair YonetmeliZine uygunlugunun saglanmasi.

(8) Terminal igerisinde ¢igirtkanlik yapilmasinin, seyyar saticilarin bulunmasimn, firmalarin anons
cihazi kullanmasinin engellenmesi.

(10) 4925 sayih Karayollan Kanunu kapsaminda Ucret Tarifelerine uyulmasinin saglanmasi.
Tarifelerin  goriilebilecek sekilde isyeri, terminal ve bilet satig yerlerine asilmasi ve tagitlarda
bulundurulmasinin saglanmasi .

(9) Terminal igerisinde ¢alisan tiim firma personellerinin Is Saghg ve Giivenligi kurallarna
uymalarinin saglanmasi.

(10) Tagitlarin yolcu biletinde yazili olan saatte hareket etmelerinin saglanmasi.

(11) Terminalde ruhsatsiz ve yetki belgesiz tasimacilik ve acentelik faaliyetinde bulunmasinin ve tasit
kart1 olmayan tasitlanin terminale girig ¢ikis yapmasinin engellenmesi.
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(12) Terminal icerisinde tehlike olusturabilecek yanici, yakic, parlayici, patlayici, zehirli, bulasici,
radyoaktif ve benzeri nitelikteki maddelerin bulunmasinin engellenmesi. 03.06.2022

(13) Terminalde diizenin, araclar ve yolcular igin siirekli olarak rahat ve glivenli bir ortamin
olusturulmasinin saglanmast.

DORDUNCU BOLUM
Son Hiikiimler

Yiiriirliikten kalkan yonetmelik

MADDE 15- (1) Bu yénetmelik yiiriirliige girdigi tarihten itibaren, bundan onceki Yonetmelik
yiriirlikten kalkmis olur.

Yiirirlilik

MADDE 16- (1) Bu yonetmelik izmir Biiyiiksehir Belediyesi Meclisi kararim miiteakip 3011 sayih
Kanunun 2’nci maddesi uyarinca ilanini takiben yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 17- (1) Bu yénetmelik hiikiimlerini Ust Yénetici adina Daire Bagkam yiiriitiir.




