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T.C.

iZMiR BUYUKSEHIR BELEDIiYE BASKANLIGI

BiZiZMIiR INTERNET SITESI

CALISMA USUL VE ESASLARI HAKKINDA YONERGE

Amag ve kapsam

BIRINCI BOLUM
Genel Hiikiimler

MADDE 1- (1) Bu Y&nergenin amaci, Izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin Bizizmir internet sitesinin
proje bagvurusu, yonetimi ve yayini hususunda uyulmasi gereken usul ve esaslar1 belirlemektedir.

(2) Bu Yonerge, Bizizmir web sitesinde verisi yayinlanan ve verisini yayinlatmak isteyen tiim

birimleri kapsar.
Tanmimlar

MADDE 2 - (1) Bu Yonergede ifade edilen;

a) idare
b) Internet Sitesi

¢) Bizizmir Proje Danismani
¢) Bizizmir Onay Kurulu

d) BizPuan

e) BizPuan Kurulu

) Talep Eden Birim

0) Yonetim Paneli
§) Yonetim Panel Yetkilisi

h) Test Onay Ekibi

: Izmir Biiyiiksehir Belediye Baskanligini,
: Bizizmir adiyla anilan https:/bizizmir.com adresinde yayimlanan

internet sitesini,

: Bizizmir web sitesinde yayina alinacak projeler konusunda

danigmanlik verecek kisiyi,

: Bizizmir web sitesinde yayina alinmasi istenen projenin onayini

veren ekibi,

‘Belediyemizin yiiriittigii faaliyetlere goniilliiliik esasi ile

katilim saglamasi sonucu kazanilan puani,

: Bizizmir web sitesinde yayina alinmasi istenen projenin BizPuan

degerlendirmesini yapan ekibi,

: Bizizmir web sitesinde yayina alinmasi istenen projeyi talep eden

birimi,

: Bizizmir.com web sitesinde veri girisi yapilan paneli,
: Bizizmir web sitesinde bulunan projelere ait Yonetim Paneline veri

giris yetkisi bulunan kullanicilarini,

: Bizizmir web sitesinde yayina alinmast istenen projenin yazilimsal

tasarimsal ve veri niteligi agisindan testini yapan ve onay veren
ekibi tanimlar.



IKINCi BOLUM
Uygulama Esaslar
Yeni proje talebi siireci
MADDE 3- (1) Bizizmir internet sitesinde yayinlanmasi istenilen proje igerigini ilgili birim iist yazi
ile Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligina iletir.
(2) Bizizmir Onay Kurulu gelen talebi degerlendirir, yayma alinmasinin uygunlugu konusunda onay

verir, projenin Bizizmir internet sitesinde hangi béliimde (duy, paylas, katil, seffaf izmir vb.) yaymna
almacagina karar verir.

(3) Talep edilen projenin igerisinde BizPuan kullanimi olacaksa BizPuan Kurulu projede yer alan
unsurlar ve BizPuan degerlerini belirler.

(4) Projenin talebi onayi, hangi boliimde yayina alinacagi ve BizPuan degeri, Strateji Gelistirme
Dairesi Bagkanligi tarafindan Yazilim Sube Miidiirliigii’ne {ist yaz1 ya da yazilim takip sisteminden bildirilir.

Midiirliiklerin teskilat yapisi, gorev, yetki ve sorumluluklar ile c¢aligma, usul ve esaslart Yonerge ile
diizenlenir.

(5) Yazilim Sube Miidiirliigli projede web servis hazirlanmasinin, sayfa tasarimi yapilmasinin gerekli
olup olmadigini degerlendirir.

(6) Kurum igi web servis hazirlanmasi gerekiyorsa Yazilim Sube Miidiirliigii, Genel Miidiirliik ya da
Istiraklerin web servis hazirlanmasi gerekiyorsa ilgili kurumun Bilgi Islem Birimi, web servisi hazirlar.

(7) Web servis ile ilgili tiim koordinasyonu Bilgi islem Dairesi Baskanlig1 yiiriitiir.

(8) Sayfa tasarimi yapildiktan sonra Tanitim Sube Miidiirliigiince resmi yazi ile bildirilen yetkili iki
kisiye onay i¢in mail atilir. Tanitim Sube Miidiirliigli’'nden onay maili gelmedigi siirece yazilim gelistirme
siireci baslatilmaz.

(9) Yazilim Gelistirme Siireci, Yazilim Sube Mudiirliigii tarafindan ytriitiliir.

(10) lgili projenin verileri web servis ile anlik ya da diizenli giincellenemiyorsa ilgili birime yénetim
paneli, Yazilim Sube Miidiirliigii tarafindan hazirlanir. lgili birim, yonetim paneli yetkilisini, resmi yazi ya
da yazilim takip sisteminden Yazilim Sube Miidiirliigii’ne bildirir.

(11) Yazilim Gelistirme Siireci tamamlandiktan sonra Test Onay Ekibince test edilir, test sonuglar
ile yayina alma onayini resmi yazi ile ya da yazilim takip sisteminden bildirir. Test onay1 gelmeden yayina
alinma siireci baslatilmaz.

(12) Proje, Yazilim Sube Miidiirligii tarafindan yayina alinir.

(13) Projenin basin tanitimi, Basin Yayin Dairesi Bagkanlig1 tarafindan yapilir.

Projenin yazilhhmsal revizyonu siireci

MADDE 4- (1) Mevcutta yayinda olan projenin gerekli yazilimsal revizyonlari ilgili birim
tarafindan st yazi ile Yazilim Sube Mudirliigii’ne iletir.

(2) Yazilim Sube Midiirliigi gerekli yazilim gelistirme siirecini tamamlar.

(3) Yazilim Gelistirme siireci tamamlandiktan sonra Test Onay Ekibince test edilir, test sonuglari ile
yayina alma onayini resmi yazi ile ya da yazilim takip sisteminden bildirir. Test Onay1 gelmeden yayina
alinma siireci baslatilmaz.

(4) Proje, Yazilim Sube Miidiirliigii tarafindan yayina alinir.

Projenin kapsam revizyonu siireci

MADDE 5- (1) Mevcutta yayinda olan projenin gerekli kapsam revizyonlart, ilgili birim tarafindan
iist yazi ile Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi’na iletir.

(2) Kapsam degisikliginin niteligine gore Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi degisiklige onay
verebilecegi gibi, Bizizmir Onay Kurulunu toplayarak da onay ¢ikmasini saglayabilir.

(3) Bundan sonraki siireg, yeni proje talebi siirecine uygun devam ettirilir.

Projenin siiresinin sona ermesi ya da yayindan kaldirilmasi

MADDE 6- (1) Yayma almmas1 planlanan bir projenin sinirh siireli bir proje olmasi durumunda,
ilgili birim proje talebini yaparken projenin yayindan kalkacag: tarihi, talep st yazisinda bildirmekle
yiikiimliidiir.



(2) Mevcutta yayinda olan bir projenin yaymdan kaldirilmasinin séz konusu olmast durumunda
Yazilim Sube Miidiirliigii’ne gerekli islemlerin yapilmasi i¢in ilgili birim tist yazi ile talebini iletir.

UCUNCU BOLUM
Kurullar, EKipler, Calisma Usul ve Esaslari
Kurullar

MADDE 7 — (1) Bizizmir internet sitesinin proje bagvurularmi degerlendirmek, yayina alinacak
projeleri belirlemek {izere Bizizmir Onay Kurulu olusturulur.

(2) Bizizmir’de yaymna alinacak projenin BizPuan ile desteklenip desteklenmeyecegine,
desteklenmesi uygun goriiliiyorsa her bir siirecin BizPuan ederine karar vermek iizere BizPuan Kurulu
kurulur.

(3) Bizlzmir’de bir proje yayina alinmadan dnce test edilmek iizere Test Onay Ekibi olusturulur.

Ekipler

MADDE 8- (1) Bizizmir Onay Kurulu iiyeleri, Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig1 tarafindan
belirlenir. Bizizmir Proje Danismani, Strateji Gelistirme ve Koordinasyon Sube Miidiirliigii, Yazilim Sube
Miidiirliigii, Tanitim Sube Miidiirliigii, Bizizmir Onay Kurulu’nun dogal iiyesidir. Projenin kapsamina gore
ek liyeler dahil edilebilir.

(2) BizPuan Kurulu Uyeleri, Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig1 tarafindan belirlenir. 1.Hukuk
Miisavirligi, Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi, Sosyal Projeler Dairesi Baskanligi, Bilgi Islem Dairesi
Baskanligi, Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi, BizPuan Kurulu’nun dogal liyesidir. Projenin kapsamina
gore ek tiyeler dahil edilebilir.

(3) Test Onay Ekibi, Talep eden birim ve ayri ise veri sahibinden olusur.
(4) Kurul ve Ekip Uyeleri, ilgili birimdeki gorevleri sona ermesi halinde mevcut durumu Strateji
Gelistirme Dairesi Baskanligi’na bildirir.

DORDUNCU BOLUM
Yiikiimliiliikler
Cesitli ve Son Hiikiimler

Talep eden birim yiikiimliiliikleri

MADDE 9- (1) Talep eden birim, yayma almak istedigi projesi hakkinda Bizizmir Onay Kuruluna
detayl bilgilendirme yapmakla yiikiimliidiir.

(2) ilgili proje ile yayna alinacak verilerin, Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu ve diger yasal
mevzuatlara uygunlugunu saglar.

(3) Projenin yayma alinacagi ve yaymdan kaldirilacag: tarihlerini bildirir ve proje siirecinin bu
yayina uygun igletilmesini takip eder.

(4) Basin tanitim1 i¢in gerekli olan projenin ilgili dokiimanlarini ve proje kartint hazirlar.

(5) Talep eden birim, ayn1 zamanda veri sahibi ise veri sahibi yiikiimliiliiklerine tabidir.

Veri sahibinin yiikiimliiliikleri

MADDE 10- (1. Kurum ici veri sahibi yiikiimliikleri) — (a) Veri sahibi verilerin
niteliginden, yayima uygunlugundan ve verilerinin giincelliginden birinci derece sorumludur.

(b) Tlgili proje ile yayina almacak verilerin, Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu ve diger yasal
mevzuatlara uygunlugunu saglar.

(c) ligili projede ydnetim paneli kullanilacaksa, yonetim paneli kullanicilarini yedekli olarak belirler
ve personel degisikliginde yetki diizenlemesini Yazilim Sube Miidiirliigiine yazi ile bildirir.

(d) Tlgili projenin veri istatistiklerini hazirlar ve talep edene iletir.



(2. Kurum dis1 (Genel Miidiirliikler ve istirakler) veri sahibi yiikiimliikleri)— Kurum dist veri
sahibi; kurum i¢i veri sahibi yiikiimliiliikklerine tabi olmakla birlikte asagidaki yiikiimliiliikklere de sahiptir.

(a) llgili proje ile yayma alinacak verilerin, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve diger yasal
mevzuatlara uygunlugunu saglar.

(b) Tlgili projenin web servislerini yazar, yayma alir, gerekli giivenlik 6nlemlerine uyarak 7/24
hizmet esasina gore devamliligini saglar, performans kayiplarinda gerekli 6nlemleri alir.

(c) Her bir web servis ile ilgili teknik olarak goriisiilmesi gereken ilgili kisi bilgisini Yazilim Sube
Midiirliigii ile paylasir, servislerde olusacak arizalar1 ve planl bakim programlarini bildirir.

Yazihm Sube Miidiirliigii Yiikiimliiliikleri

MADDE 11- (1) Yazilim gelistirme ve revizyon siirecini takip eder ve projenin yayma alinma
tarihini belirler.

(2) Kurum ici web servislerini hazirlar. Ayrica Genel Miidiirliik ya da Istiraklerin hazirladigi web
servisleri ile ilgili tiim koordinasyon siirecini yiiriitiir.

(3) Ilgili Projenin web sayfa erisim istatistiki verilerini tutar ve talep edilmesi halinde ilgili birime
talebi iletir.

(4) Yonetim Panelini hazirlar, kendisine resmi yazi ile ya da yazilim talep tizerinden gelen yetki
verilmesi, devredilmesi, kaldirilmas: siireclerini yerine getirir.

(5) Tlgili birim tarafindan bildirilen Proje baslangi¢ ve bitis tarihlerini takip eder, siiresi geldiginde
gerekli islemleri yerine getirir.

(6) Bizizmir internet sayfasimin gerekli giivenlik ve performans dnlemlerini alir, diizenli giivenlik
taramalarii gerceklestirir ve hizmetin 7/24 hizmet esasina gore devamliligini saglar.

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanh@ Yiikiimliiliikleri

MADDE 12- (1) Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi, Bizizmir Onay Kurulu ve BizPuan
Kurulunun iiyelerini belirler, projenin kapsamina gore ek tiyeleri dahil eder, toplant1 organizasyonunu yapar
ve kurulun saglikli isleyisini saglar.

(2) Kendisine iletilen talebin onay kuruluna sunulabilmesi i¢in onay kurulu toplantisinin
organizasyonunu saglar.

(3) Bizlzmir Onay Kurulu’ndan gekinceli onay ¢ikmasi durumunda iist yonetimden ilgili makamlar
kurula dahil ederek onay siirecinin igletilmesini saglar.

(4) Bizizmir Onay Kurulu'ndan ilgili onaymn ¢ikmamas1 halinde; talebi ileten birime onay reddini
yazili olarak bildirir.

(5) Bizizmir ’de yaymnlanacak tiim anketlere gerekli uygunlugu verir.

Tamtim Sube Miidiirliigii yiikiimliiliikleri

MADDE 13- (1) Tasarim sayfasinin onay1 igin yetkili 2 kisi belirler, iist yazi ile Yazilim Sube
Miidiirliigiine bildirir.

(2) Talep edilen proje ile ilgili yapilacak sayfa tasarimini, proje yayina alma siiresine uymak kosulu
ile en kisa zamanda onaylar.

Test Onay Ekibi Yiikiimliiliikleri

MADDE 14- (1) Talep edilen proje ile ilgili tiim testleri, proje yayina alma siiresine uymak kosulu
ile en kisa zamanda yapar.

(2) Revizyonlari, yazilim takip sistemi tizerinden Yazilim Sube Miidiirligii’ne iletir.

(3) Test sonuglari ile yayina alma onayini resmi yazi1 ile ya da yazilim takip sisteminden bildirir.

Bizizmir Onay Kurulu Yiikiimliiliikleri

MADDE 15- (1) Bizizmir Onay Kurulu, Kurumun kurumsal stratejik hedefleri ve Bizizmir
projesinin amaglarina, yazilimsal altyapinin uygunluguna gore projeye onay verir.

(2) Gelen talebi degerlendirir, yayina alinmasinin uygunlugu konusunda onay verir, projenin
Bizizmir internet sitesinde hangi béliimde (duy, paylas, katil, seffaf Izmir vb.) yayina alinacagina karar verir.

(3) Bizizmir projelerinin 6ncelik siralamasi yapar ve Yazilim Sube Midiirligi’nce tespit edilen
yazilim gelistirme siiresi ile test siiresi g6z oniine alarak yaklasik yayima alma siiresini belirler.



BizPuan Kurulu Yiikiimliiliikleri

MADDE 16- (1) BizPuan Kurulu, talep edilen projenin BizPuan ile desteklenip
desteklenmeyecegine, desteklenmesi uygun goriiliiyorsa her bir siirecin BizPuan ederine karar verir.
(2) Siirecin etaplarindaki BizPuan degerlerinin ekonomik ve mali denklik igerisinde olmasini saglar.

BESINCIi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler
Yiiriirliik .
MADDE 17 — (1) Bu Yonerge Biiyliksehir Izmir Biiyliksehir Belediye Baskani’nin onayladigi
tarihten itibaren yliriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 18 — (1) Bu Yénerge hiikiimleri, Ust Yénetim adima Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi,
teknik ve yazilimsal hiikiimler ise Bilgi islem Dairesi Bagkanlig: tarafindan yiiriitiiliir.

OLUR

MUSTAFA TUNC SOYER
iZMiR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANI



