MALI HIZMETLER DAIRESi BASKANLIGI HIZMET STANDARTLARI

SIRA
NO

HIZMETIN
ADI

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

HiZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI
(EN GEC)

Cevre Temizlik Vergisi

1-MuUkellefin vekalet verdigi durumlar icin vekalet verilen kisinin ntfus cuzdani ve vekaletnamenin asli
Yukarida istenilen belgelerin fotokopisi asli ile beraber getirilecek, asl goruldukten sonra fotokopisi
onaylanarak alinacaktir.

2-Cevre Temizlik Vergisi bildirimi.

15 DAKIKA

Gelir Hizmetleri ile ilgili
Sikayet ve Talep
Degerlendirme

1-3071 sayili Dilekce Kanununun sekil sartlarini tasiyan dilekge ile Yazi isleri Sube Mudirligine
muracaat veya Gelirler Sube Mudurligine dogrudan muracaat

30 GUN

ilan ve Reklam Vergisi
Alma

1-Nufus clzdani

2-Mukellefin vekalet verdigi durumlar icin vekalet verilen kisinin nufus cluzdani ve vekaletnamenin asli
3-Her yil 01 Ocak - 31 Ocak tarihleri arasinda mukellef tarafindan dizenlenen ilan reklam vergisi
beyannamesi (Beyanname ilan reklam vergisi yonunden yeni mukellefiyete baslayanlar icin reklam
tabelasi asilmadan once duzenlenmelidir.) (Beyannameye www.izmir.bel.tr adresinden ulasilabilir.)
Yukarida istenilen belgelerin fotokopisi asli ile beraber getirilecek, ash goruldikten sonra fotokopisi
onaylanarak alinacaktir.

15 DAKIKA

Yangin Sigorta Vergisi
Alma

1-Her ay mukellef tarafindan dlizenlenen yangin sigorta vergisi beyannamesi (Takip eden ayin en geg
20'sine kadar verilmesi zorunludur.)

2-Mukellefin vekalet verdigi durumlar icin vekalet verilen kisinin nufus cuzdani ve vekaletnamenin asli
Yukarida istenilen belgelerin fotokopisi asli ile beraber getirilecek, asl goruldikten sonra fotokopisi
onaylanarak alinacaktir.

15 DAKIKA

Biletle Girilen Eglence
Yerleri Igcin Eglence
Vergisi Alma

1-MuUkellef tarafindan duzenlenen eglence yeri ve bilet sayisini bildirir beyanname (Bilet sayisina gore
eglence vergisi yatirilmasi zorunludur.)

2-Mukellefin vekalet verdigi durumlar icin vekalet verilen kisinin nufus cuzdani ve vekaletnamenin asli
3-Mukellefe ait ticaret sicil kaydini gosterir belge fotokopisi

4-Mukellefe ait vergi levhasi fotokopisi

Yukarida istenilen belgelerin fotokopisi asli ile beraber getirilecek, asl goruldukten sonra fotokopisi
onaylanarak alinacaktir.

2 SAAT

Biletle Girilmesi
Zorunlu Olmayan
Yerler icin Eglence
Vergisi Alma

1-Her ay mukellef tarafindan duzenlenen eglence vergisi beyannamesi (Takip eden ayin en ge¢ 20'sine
kadar verilmesi zorunludur.)

2-Mukellefin vekalet verdigi durumlar icin vekalet verilen kisinin nufus cuzdani ve vekaletnamenin asli
3-Mukellefe ait ticaret sicil kaydini gosterir belge fotokopisi

4-Mukellefe ait vergi levhasi fotokopisi

Yukarida istenilen belgelerin fotokopisi asli ile beraber getirilecek, asl goruldukten sonra fotokopisi

onaylanarak alinacaktir.

15 DAKIKA




Uzlagsma

1-Uzlasma talep edecek mukellefin Gelirler Sube Mudurlugine dogrudan muracaati

2-Nufus cuzdani

3-Mukellefin vekalet verdigi durumlar icin vekalet verilen kisinin imza sirkusu yada vekaletnamenin asli
Yukarida istenilen belgelerin fotokopisi asli ile beraber getirilecek, asli goruldikten sonra fotokopisi
onaylanarak alinacaktir. Uzlagsma sadece vergi ziya cezasi igin talep edilir.

30 GUN

Avukatlik Ucreti
Odemeleri

1-Nufus cluzdani, pasaport, ehliyet veya evlenme ctzdani gibi kimlik belgelerinden herhangi birisi
2-Vekile yapilacak ddemelerde, ahzu kabza yetkili olduguna iliskin noter tasdikli vekalethame asli ve
avukat tarafindan asli gibidir onayli vekaletname (Belgelerin fotokopisi asli ile beraber getirilecek, asli
goruldukten sonra fotokopisi onaylanarak alinacaktir.)

3-Serbest meslek makbuzu

15 DAKIKA

Emanet Yabanm
Kaynak Odemeleri

1-3071 sayil Dilekce Kanununun sekil sartlarini tasiyan dilekge ile Yazi isleri Sube Mudirligine
muracaat veya Muhasebe Sube Mudurlugine dogrudan muracaat (Banka havalesi i¢in banka bilgilerini
icermelidir.)

2-Nufus cuzdani, pasaport, ehliyet veya evlenme cluzdani gibi kimlik belgelerinden herhangi birisi ve
fotokopisi (gercek kisiler icin)

3- Imza sirkleri asli ve fotokopisi (tlizel kisiler igin)

4-Vekile yapilacak odemelerde, vekilin alacakli adina takibe yetkili olduguna iligkin noter tasdikli
vekaletname asli kimlik belgesi (Belgelerin fotokopisi asli ile beraber getirilecek, asli goruldukten sonra
fotokopisi onaylanarak alinacaktir.)

5-Vergi ve SGK borcu olmadigina dair belge

10 DAKIKA

10

Sosyal Yardim
Odemeleri

1-3071 sayili Dilekce Kanununun sekil sartlarini tasiyan dilekge ile Yazi isleri Sube Mudiirligine
muracaat veya Muhasebe Sube Mudurlugine dogrudan muracaat (Banka havalesi i¢in banka bilgilerini
icermelidir.)

2-Nufus cuzdani, pasaport, ehliyet veya evlenme cluzdani gibi kimlik belgelerinden herhangi birisi ve
fotokopisi (gercek kisiler icin)

3-Vekile yapilacak 6demelerde, vekilin alacakli adina takibe yetkili olduguna iligkin noter tasdikli
vekaletname asli ve kimlik belgesi (Belgelerin fotokopisi asli ile beraber getirilecek, asli goruldukten
sonra fotokopisi onaylanarak alinacaktir.)

15 DAKIKA

11

Kamulastirma
Odemeleri

1-3071 sayili Dilekce Kanununun sekil sartlarini tasiyan dilekge ile Yazi Isleri Sube Mudirligine
muracaat veya Muhasebe Sube Mudurlugine dogrudan muracaat (Banka havalesi icin banka bilgilerini
icermelidir.)

2-Nufus cuzdani, pasaport, ehliyet veya evlenme cuzdani gibi kimlik belgelerinden herhangi birisi
3-Vekile yapilacak ddemelerde, ahzu kabza yetkili olduguna iligkin noter tasdikli vekaletname asli ve
kimlik belgesi (Belgelerin fotokopisi asli ile beraber getirilecek, asl goruldukten sonra fotokopisi
onaylanarak alinacaktir.)

15 DAKIKA




12 Teminat Mektubu

1-NUfus cuzdani, pasaport, ehliyet veya evlenme cluzdani gibi kimlik belgelerinden herhangi birisi ve
fotokopisi (gercek kisiler icin)

2- Imza sirkileri asli ve fotokopisi (ttizel kisiler icin)

3-Vekile yapilacak ddemelerde, vekilin alacaklh adina takibe yetkili olduguna iliskin noter tasdikli
vekaletname asli ve kimlik belgesi (Belgelerin fotokopisi asli ile beraber getirilecek, asli goruldukten

10 DAKIKA

ladesi 2>
sonra fotokopisi onaylanarak alinacaktir.)
4-Yapim ve hizmet ihaleleri ile ilgili teminat iadesinde vergi ve SGK borcu olmadigina dair belge
5-ilgili birimden teminatin iadesinde sakinca olmadigina dair yazi
6-Vezne alindi belgesinin ikinci nishasi
1-3071 sayili Dilekge Kanununun sekil sartlarini tasiyan dilekge ile Yazi Isleri Sube Mudiirligine
muracaat veya Muhasebe Sube Mudurligune dogrudan muracaat (Banka havalesi icin banka bilgilerini
icermelidir.)
2-Nufus cuzdani, pasaport, ehliyet veya evlenme cluzdani gibi kimlik belgelerinden herhangi birisi ve
_ ! fotokopisi (gercek kisiler icin)

13 Hakedis Odemeleri 3- Imza sirkiileri asli ve fotokopisi (tlizel kisiler icin) 2 SAAT
4-\ekile yapilacak 6demelerde, vekilin alacakli adina takibe yetkili olduguna iliskin noter tasdikli
vekaletname asli ve kimlik belgesi (Belgelerin fotokopisi asli ile beraber getirilecek, asli goruldukten
sonra fotokopisi onaylanarak alinacaktir.)
5-Vergi ve SGK borcu olmadigina dair belge

14 Haciz Kaldirma 1-Temsil yetki belgesi 20 DAKIKA

15 Mukerrer veya Fazla 1-3071 sayili Dilekge Kanununun sekil sartlarini tasiyan dilekge ile Icra ve Takip Sube Mudurligine 30 DAKIKA

Tahsilat iadesi

dogrudan muracaat

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.
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